
Responsabilidad Social Corporativa

POLÍTICA

El Grupo Altavia, especializado en comunicación comercial, es una empresa internacional de servicios que se 
apoya en mujeres y hombres a través de una federación de empresas locales.

En Altavia Ibérica, nos comprometemos a desarrollar nuestras actividades de manera responsable y sostenible, 
generando un impacto positivo en la sociedad, el medio ambiente y todas nuestras partes interesadas. Basados 
en nuestros valores de integridad, ética y transparencia, establecemos la siguiente política de Responsabilidad 
Social Corporativa (RSC):

Humanidad Pasión Confianza Agilidad Progreso

Compromiso con la Responsabilidad Social: En Altavia Ibérica, reconocemos nuestra responsabilidad 
como empresa para contribuir al desarrollo sostenible de las comunidades en las que operamos. Nos 
comprometemos a integrar la RSC en nuestras decisiones y acciones, buscando generar valor a largo plazo 
de tal forma que se genere un impacto positivo en la sociedad.

Ética y Buen Gobierno Corporativo: Fomentamos una cultura empresarial basada en la ética, la honestidad 
y el respeto mutuo. Promovemos el cumplimiento de leyes y normativa aplicable, así como la adopción de 
prácticas de buen gobierno corporativo en todas nuestras operaciones.

Relaciones con los Colaboradores: Valoramos a nuestros colaboradores como el activo más importante 
de nuestra organización. Nos comprometemos a proporcionar un entorno laboral seguro y saludable, 
promoviendo la diversidad, la igualdad de oportunidades y el desarrollo profesional. Fomentamos la 
participación activa de nuestros empleados y promovemos el diálogo abierto y transparente.

Relaciones con los Clientes: Nos esforzamos por ofrecer a nuestros clientes servicios de alta calidad, 
cumpliendo con sus expectativas y necesidades. Buscamos establecer relaciones sólidas y duraderas, 
basadas en la confianza, la honestidad y el respeto mutuo. Promovemos la transparencia en nuestras 
operaciones y garantizamos la confidencialidad de la información de nuestros clientes.

Medio Ambiente y Sostenibilidad: Reconocemos la importancia de preservar el medio ambiente y minimizar 
nuestro impacto ambiental. Nos comprometemos a utilizar de manera responsable los recursos naturales, 
reducir las emisiones, gestionar adecuadamente los residuos y promover la eficiencia energética en todas 
nuestras actividades.

Relaciones con Proveedores: Buscamos establecer relaciones sólidas y éticas con nuestros proveedores. 
Valoramos la responsabilidad social y ambiental de nuestros proveedores y promovemos la adhesión a 
estándares éticos y sostenibles en toda nuestra cadena de suministro.

Comunicación y Transparencia: Nos comprometemos a comunicar de manera transparente nuestras 
políticas, prácticas y logros en materia de RSC. Mantenemos una comunicación abierta y honesta con 
todas nuestras partes interesadas, proporcionando información clara y precisa sobre nuestras acciones y 
resultados.

Esta política de Responsabilidad Social Corporativa se revisará anualmente para asegurar su adecuación a 
las necesidades y expectativas de nuestra empresa y las partes interesadas. Estamos comprometidos con 
la mejora continua y el cumplimiento de nuestros objetivos de RSC en beneficio de la sociedad y el medio 
ambiente. 

Invitamos a todos los empleados de Altavia Ibérica a comprometerse con esta política y a trabajar de manera 
activa y colaborativa para alcanzar nuestros objetivos de responsabilidad social corporativa

La RSC, parte de nuestro ADN.
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Objetivo 2025

Reducir nuestra huella carbono
Llevar a cabo una evaluación anual de GEI (Gases de 
Efecto Invernadero) para evaluar y reducir nuestra 
huella de carbono en nuestras emisiones directas, 
nuestras emisiones indirectas relacionadas con el 
consumo de energía y nuestras otras emisiones.

Colaborar con socios responsables.
Reforzar nuestro compromiso de Compra Responsable 
integrando criterios específicos en la selección de 
nuestros socios para garantizar unas operaciones 
comerciales responsables con enfoque de mejora 
continua para una relación duradera.

Promover el bienestar interno
Crear un entorno favorable al desarrollo profesional 
y personal de cada colaborador y hacerle participe 
de su propio bienestar con medidas de conciliación 
entre vida laboral y personal y políticas de bien estar, 
mejorando su sentimiento de pertenencia. 

Garantizar una ética de negocio
Implementar todas las medidas adecuadas para 
garantizar la protección de datos de acuerdo con el 
GDPR (Reglamento General de Protección de Datos) y 
luchar contra la corrupción en línea con los requisitos 
legales locales.

Altavia, una empresa comprometida
Evaluar nuestro rendimiento en materia de 
sostenibilidad a través de ECOVADIS.

Nuestra ambición en Altavia Ibérica es ser reconocidos como un actor Responsable tanto por nuestros clientes, 
prospects y proveedores, como nuestros colaboradores o futuras incorporaciones.

Para alcanzar nuestra ambición y los objetivos marcados, la dirección de Altavia Ibérica se compromete en 
poner todos los medios humanos, técnicos y financieros necesarios.

El 6 de marzo 2023
Erick Bilinski 

Director General Altavia Ibérica


